
旅游管理专业
【培养目标】
本专业培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有一定的科学文化水平，良好的人文素养、职业道德和创新意识，精益求精的工匠精神，较强的就业能力和可持续发展的能力，掌握本专业知识和技术技能，面向商务服务业、住宿业、餐饮业的旅行社计调、旅游团队领队、导游、公共游览场所服务员、展览讲解员、前厅服务员、客房服务员、餐厅服务员、茶艺师、咖啡师、调酒师等职业群，能够从事旅行社门市接待、计调与销售、网络运营、出境领队、导游、景区接待服务、景区管理、活动策划、酒店前台接待、客房协调、销售部协调、餐厅服务、酒吧调酒、产品销售等工作的高素质技术技能人才。
【主干课程】
前厅与客房管理、餐饮服务与管理、宴会设计、酒水知识与酒吧管理、咖啡鉴赏与制作、导游业务、旅游资源、旅游景区管理、中国旅游文学、中国茶文化与茶艺、茶席设计、茶叶审评与品鉴、茶馆服务与管理、旅游法律法规、形体姿态训练、旅游社交礼仪、演讲与口才、职业生涯规划、旅游法律法规、旅游市场营销、旅游心理实务、导游英语、饭店情景英语、旅游电子商务、旅游概论、管理学原理等。
【师资力量】
旅游管理专业现有专业教师10余名，普遍有10年以上教龄，双师比例达到90％，在教学、科研和社会服务方面有着丰富的经验和丰硕的成果；兼职教师多来自酒店、茶企、旅行社、景区等企业管理层和一线的工作人员，具有丰富的实战经验和经营管理能力。
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                     餐饮部总监指导旅游管理专业学生中餐操作技能
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企业高管开展职业生涯发展规划讲座
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“豪生班”课堂教学
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【技能竞赛】
旅游管理专业积极开展技能竞赛活动，以赛促学、以赛促教、以赛促改，专业师生在各级各类竞赛活动中取得了优良的成绩。
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【教科研】
旅游管理专业教师团队注重教科研建设，积极申报和建设各类教研、科研项目，通过教研、科研促进专业建设，经过多年的努力，旅游管理专业在教科研建设方面也取得了丰硕成果，先后取得安徽省教学成果奖一等奖1项、二等奖1项，建设省级教科研项目10余项，校级教科研项目20余项，发表各级各类学术论文60余篇。
[bookmark: _GoBack][image: ]
【实训设施】
旅游管理专业目前形成了完善的两维度三层次实践教学体系，有国家旅游局的校企合作示范基地和功能完善的校内实习、实训室，通过认知实习、跟岗实习、顶岗实习，不断提升各项实践技能和综合素质，旅游管理学生在技能比赛、创新创业、工作岗位和社会服务取得了优异的成绩，深受社会各界的欢迎。
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省级示范实训室—餐饮实训室
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省级示范实训室—前厅客房实训
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茶艺实训室
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19级旅游管理专业学生赴合肥包河富力威斯汀酒店开展认知实践
【专业特色】
1.专业办学时间长、办学经验丰富
我校旅游管理专业专业创立于2003年，迄今已有20年的发展历程，累计为社会培养3000余名优秀毕业生。该专业在2011年获批安徽省示范实训中心，2012年被评为安徽省特色专业，2018年获批国家旅游局校企合作示范基地。2021年旅游管理专业“茶文化”入选为教育部职业院校校园文化建设“一校一品”项目。在多年的发展过程中，旅游管理专业紧紧围绕时代发展、行业变化和社会需求，仔细聆听广大家长和学生的心声，以自我革命的精神，不断调整和优化人才培养方案，始终充满生机活力。
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2.专业社团多、兴趣培养多元
 旅游管理专业现有蓝天旅游协会、嘤栖茶社、仪韵礼仪协会三大校级协会和中餐、西餐、导游、创新创业等众多兴趣小组，既满足专业学习，又能拓展各方面的兴趣爱好。
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蓝天旅游协会承办旅游管理专业技能比赛
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嘤栖茶社参加安徽省茶文化品牌活动
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3.合作企业广泛、就业有保障
 旅游管理专业立足合肥、辐射安徽、对接长三角、融入“一带一路”，与国内外多家企业建立了良好的深度合作关系，学生就业选择广泛，就业率高，近年来，旅游管理专业学生就业率始终在95％以上。
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全国旅游职业教育教学指导委员会来我校调研旅游职业教育校企合作示范基地建设
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【就业方向】
毕业生可从事大中型综合性旅游企业、旅游行业管理部门、国内外大型跨国酒店管理集团或酒店行业从事运营管理、营销策划、服务技术管理和人力资源管理等相关工作。
1.就业范围：旅行社、旅游景区（点）、酒店、会展中心的客服部、出境部、国内部、策划部、导游部、票务部、地接部、门市部、前厅部、客房部、餐饮部、人力资源部、销售部、办公室等。
2.初始就业岗位：导游员、景点导游员、旅行社门市接待员、酒店前厅服务员、总台接待员、客房中心服务员、茶艺师等与旅游管理专业相关联的岗位。
3.目标就业岗位：旅行社计调、领队导游、前厅主管、客房主管、康乐主管、领班、景区景点主管、酒店部门经理、旅行社部门经理、旅行社总经理、酒店总经理、景区景点总经理。
【联系方式】电话：0551-62520238      QQ群：874477180
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